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ABSTRACT



Questa ricerca si prefigge di analizzare il ruolo dello psicologo dello sport nella pallacanestro,
indagandone le caratteristiche, le pratiche e le prospettive attraverso un duplice focus: il
confronto tra il contesto italiano e quello internazionale e la relazione con I’allenatore, il
singolo atleta e il gruppo squadra. Lo studio parte dalla premessa che la pallacanestro essendo
uno sport ad alta intensita fisica ed emotiva, costituisce un contesto ottimale per poter
osservare I’impatto delle competenze psicologiche sul rendimento e sul benessere
complessivo degli atleti e dello staff.

Il primo capitolo evidenzia come, in Italia, la figura dello psicologo dello sport sia spesso
marginale e poco definita, limitata a interventi prevalentemente emergenziali o circoscritti. Al
contrario, nei paesi anglosassoni, scandinavi e in Australia, lo psicologo ¢ parte integrante
dello staff tecnico e partecipa attivamente alla formazione. Il confronto vuole sottolineare non
tanto le differenze nella formazione dei professionisti italiani rispetto a quelli stranieri, ma
piuttosto la reale integrazione dello psicologo nelle organizzazioni sportive, la difficolta
legata alle limitazioni economiche e alla resistenza culturale in Italia.

Con resistenza culturale si fa riferimento alla fatica da parte delle societa sportive italiane di
riconoscere la psicologia come risorsa per la crescita € non solo come strumento di cura e le
limitazioni economiche inoltre portano molte societa sportive a concentrarsi maggiormente su
ruoli come quello del preparatore atletico o del fisioterapista che vengono ritenuti pit
funzionali alla performance.

Questi due fattori insieme sono causa della mancata valorizzazione della figura dello
psicologo sportivo e del rallentamento di una concezione piu moderna della preparazione
dell’atleta (Gould & Maynard, 2009; Weinberg & Gould, 2018). Il secondo capitolo analizza
il ruolo dello psicologo in merito all’allenatore, che non solo risulta essere una figura chiave
nel mondo cestistico come tecnico, ma soprattutto come leader e educatore
indipendentemente dal livello e dall’eta degli atleti.

Con I’aiuto dello psicologo il coach puo quindi sviluppare o migliorare le sue competenze
emotive e comunicative, puo supportarlo nell’adozione di uno stile di leadership adeguato al
contesto e puo aiutarlo a gestire i conflitti.

11 capitolo si focalizza in particolar modo sulla leadership trasformazionale che si basa sulla
motivazione, sull’ispirazione e sull’approccio situazionale, ¢ quindi in grado di adattarsi alle
esigenze specifiche degli atleti in base al contesto. Viene inoltre sottolineato come la
creazione di ambienti sportivi piu sani siano il frutto dell’interazione tra psicologo e
allenatore, e che non siano soltanto finalizzati al risultato agonistico, ma anche alla crescita
personale.

Il terzo capitolo invece, verte sulla relazione dello psicologo con il singolo atleta, con il
gruppo squadra, e si concentra maggiormente sul supporto psicologico durante il recupero da
infortunio, sugli interventi per la coesione del gruppo ed infine sulla gestione dei conflitti.
Vengono inoltre approfondite tecniche quali self-talk, mindfulness, goal setting e mental
imagery, che applicate al contesto cestistico migliorano la concentrazione e la regolazione
emotiva.

La tesi si conclude infine con una riflessione critica riguardante 1 segnali positivi di
cambiamento, nonostante i limiti culturali e strutturali, che derivano da una crescente
attenzione e sensibilizzazione delle societa sportive nei confronti della tematica. Le



sperimentazioni nei settori giovanili e I’apertura delle istituzioni rappresentano dunque una
base importante per promuovere modelli di intervento psicologico piu stabili. Soltanto grazie
al superamento degli stereotipi, al rafforzamento delle competenze interdisciplinari ed al
riconoscimento formale, la figura dello psicologo dello sport nella pallacanestro iniziera ad

essere valorizzata a pieno.
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Capitolo 1 - La figura dello psicologo dello sport nella
pallacanestro: confronto tra Italia e contesto
internazionale

1.1 Inquadramento teorico e applicativo della psicologia dello
sport nella pallacanestro

La pallacanestro ¢ uno sport di squadra competitivo che richiede elevata intensita fisica,
capacita di reazione rapida, coordinazione, comunicazione e, soprattutto, resistenza mentale. Il
basket ¢ caratterizzato da situazioni di forte pressione psicologica, che possono influenzare il
rendimento individuale e collettivo degli atleti. In questo contesto, lo psicologo dello sport
rappresenta una figura chiave, in grado di sostenere gli atleti nello sviluppo di competenze
mentali fondamentali per affrontare stress, ansia da prestazione, cali motivazionali e dinamiche
relazionali complesse (Weinberg & Gould, 2018).
Secondo 1’Associazione Internazionale di Psicologia dello Sport (ISSP, 2016), lo psicologo
dello sport ¢ un professionista esperto nello studio e nella valutazione dei processi mentali e
comportamentali applicati al contesto sportivo. I suoi ambiti di intervento si articolano in
quattro macroaree:

1. Ottimizzazione della performance sportiva (goal setting, self-talk, imagery, gestione

dell’ansia);

2. Supporto alla motivazione e alla resilienza individuale;

3. Gestione delle dinamiche di gruppo (cohesion, leadership, comunicazione);

4. Prevenzione e gestione del burnout e degli infortuni psicologici.
In ambito cestistico, questi interventi vengono trasformati in attivita pratiche come training
attentivo, visualizzazione situazionale, interventi sul decision making sotto pressione, e
sostegno psicologico nei momenti di calo della performance o di transizione di carriera (es.
infortuni, panchine prolungate, cambi di squadra).
Questo capitolo si propone di analizzare il ruolo dello psicologo dello sport nel mondo della
pallacanestro, comparando il contesto italiano con quello internazionale. Attraverso I’analisi
della letteratura scientifica piu recente, si metteranno in luce le pratiche attuali, le differenze
culturali, le barriere all’integrazione e le prospettive di sviluppo.

1.2 La situazione in Italia

La presenza dello psicologo dello sport nelle societa di pallacanestro italiane ¢ ancora poco
strutturata. Dagli studi condotti nel 2015 da Villani e da Augusti nel 2023, emerge che molti
club, anche a livello professionistico, non includono stabilmente un professionista della
psicologia nello staff tecnico.



Lo psicologo, quando presente, viene chiamato solo in momenti di crisi o difficolta individuali,
piuttosto che come figura integrata e a sistema all’interno dello staff per agire sulla prevenzione
e sul supporto continuo.

La cultura sportiva centrata sull’allenatore e sulla preparazione tecnico-tattica domina ancora,
come emerge dallo studio etnografico effettuato da Sighinolfi nel 2017 condotto su tre settori
giovanili di eccellenza. In questo lavoro, I’autore osserva come le dinamiche relazionali, la
gestione dell’errore e la pressione alla performance siano raramente affrontate con strumenti
psicologici adeguati e strutturati. Lo psicologo, quando presente, agisce in modo marginale o
come consulente esterno, spesso chiamato solo in presenza di criticita individuali.

La ricerca su squadre italiane di Serie A e B condotta nel 2019 dallo psicologo sportivo italiano
Alberto Cei ha evidenziato come soltanto il 23% delle societa sportive dichiarava di usufruire
regolarmente della collaborazione di uno psicologo.

Le aree maggiormente richieste erano la gestione dello stress competitivo e il lavoro
motivazionale individuale, seguite da interventi per la coesione del gruppo squadra.

Tra le principali cause di questa integrazione limitata troviamo:

e La resistenza culturale: la psicologia dello sport viene ancora vista, in molti ambienti,
come un intervento per i "deboli" o un bene non necessario.
e Le limitazioni economiche: molti club, specie nelle leghe inferiori, non hanno risorse
sufficienti per includere professionalita extra, soprattutto dopo 1’avvento del Covid-19.
e [Lamancanza di formazione specifica da parte degli allenatori e dei dirigenti, che spesso
non conoscono le potenzialita di un intervento psicologico strutturato.
Tuttavia, alcuni segnali positivi iniziano a emergere. Sono stati infatti introdotti progetti
sperimentali e collaborazioni con universita e centri di ricerca per andare ad implementare
pratiche sempre piu sistematiche (Gozzoli & D’ Angelo, 2018).
Uno studio pilota condotto e portato a termine da Villani (2015) ha dimostrato come, grazie ad
un intervento di training blended (¢ una modalita formativa che integra sessioni in presenza e
online, combinando apprendimento tradizionale e strumenti digitali) sia migliorata
I’autoefficacia percepita e le strategie di regolazione emotiva in giovani giocatori italiani.
Questi risultati, seppur preliminari, suggeriscono I’importanza di una maggiore strutturazione
dell’intervento psicologico (Garrison & Vaughan, 2008).

1.3 1l contesto internazionale

All’estero, a differenza del contesto italiano, la psicologia dello sport ¢ ampiamente
riconosciuta e integrata all’interno dello staff tecnico (Weinberg & Gould, 2018).

Negli Stati Uniti, ad esempio, in ambito NCAA (National Collegiate Athletic Association) e
NBA (National Basketball Association) viene oramai considerata una norma comune includere
uno o piu esperti di psicologia dello sport all’interno dello staff. Dal 2019, la NBA ha introdotto
I’obbligo per ogni franchigia di avere almeno uno specialista di salute mentale a disposizione
degli atleti.

Nei contesti anglosassoni, infatti, lo psicologo dello sport ¢ spesso coinvolto sin dai livelli
giovanili e scolastici, contribuendo a costruire percorsi di sviluppo dell’identita sia dal punto di
vista atletico, che personale. Molte universita americane offrono programmi di formazione e
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supporto psicologico per gli studenti-atleti, lavorando sullo sviluppo di competenze come la
gestione dello stress, la motivazione, la coesione del gruppo e la leadership (Gardner & Moore,
2006).

Come rilevato da Andersen nel 2009, 1’approccio utilizzato dagli USA per quanto concerne la
psicologia sportiva ¢ orientato al modello bio-psico-sociale e include valutazioni periodiche del
benessere mentale degli atleti, con protocolli formativi rivolti anche agli allenatori. Questo tipo
di approccio integrato consente di formare atleti pit completi sotto ogni punto di vista, non solo
quello tecnico-tattico ed atletico, ma anche emotivo e relazionale.

In Australia invece, uno studio longitudinale del 2017condotto da MacIntyre ha dimostrato che,
integrando alla preparazione cestistica alcuni programmi psicologici, si sono riscontrati dei
miglioramenti significativi per quanto riguarda la fiducia situazionale, I’autoefficacia e la
gestione del tempo di reazione in campo.

Diversamente In Scandinavia, lo psicologo collabora anche nella progettazione e nella
formazione educativa e valoriale, ponendo una particolare attenzione allo sviluppo umano
dell’atleta oltre che al il risultato sportivo.

Anche in Europa, la situazione si sta evolvendo. In paesi come la Spagna, la Lituania e la
Germania, lo psicologo dello sport &€ progressivamente piu presente nei club professionistici. In
questi contesti, la sua figura ¢ percepita come parte integrante dello staff tecnico e coopera con
allenatori, preparatori atletici e fisioterapisti. La sua attivita, inoltre, si estende alla valutazione
del clima di squadra, alla gestione dei conflitti, alla preparazione mentale pre-gara ed al
supporto in fase di recupero dagli infortuni (Eys & Evans, 2013).

1.4 Confronto tra Italia e contesto internazionale

La principale differenza tra il contesto italiano e quello internazionale non riguarda tanto la
formazione (gli psicologi italiani sono spesso altamente specializzati), quanto 1’integrazione
reale nello staff tecnico e la valutazione sistematica dell’efficacia degli interventi. All’estero lo
psicologo dello sport partecipa attivamente alle riunioni tecniche e contribuisce alla
programmazione annuale, mentre in Italia € ancora visto come un “consulente esterno” non a
sistema.

A livello normativo, I’Italia si € mossa recentemente con I’inserimento della figura nel Registro
degli psicologi dello sport, sebbene manchi ancora un riconoscimento formale nelle strutture
federali e nei protocolli delle squadre giovanili e senior.

Il confronto tra il contesto italiano e quello internazionale mette in evidenza alcune differenze
fondamentali:

1. Struttura organizzativa: all’estero, la figura dello psicologo ¢ spesso prevista nei
contratti e nel budget delle squadre; in Italia, cid accade solo in casi eccezionali (Cei
2019).

2. Cultura sportiva: in molte nazioni, la psicologia ¢ considerata parte integrante della
preparazione atletica, mentre in Italia permane una certa diffidenza (Gozzoli &
D’Angelo 2018).



3. Pratiche di intervento: mentre in Italia lo psicologo ¢ chiamato soprattutto in situazioni
critiche (es. crisi personali, problemi relazionali), all’estero lavora anche sulla
performance, sulla motivazione e sull’identita atletica (Eys & Evans 2013).

1.5 Evidenze scientifiche sull’efficacia degli interventi psicologici

La letteratura scientifica negli ultimi vent’anni ha iniziato a condurre numerosi studi con
I’obbiettivo di dimostrare I’importanza degli interventi da parte degli psicologi dello sport nel
contesto cestistico. Una delle principali aree indagate ¢ quella del miglioramento della
performance. Secondo uno studio sperimentale condotto da Thelwell (2008), ¢ emerso che i
giocatori sottoposti a un training psicologico mirato mostravano una maggiore precisione ai tiri
liberi, un miglior controllo emotivo e una riduzione dell’ansia pre-gara.

Un altro ambito che ¢ stato indagato ¢ quello dell’autoefficacia e della motivazione.

Gli studiosi Martin, Moritz e Hall nel 2005 hanno sottolineato come il feedback motivazionale
e 'immaginazione mentale strutturata possano facilitare il raggiungimento degli obbiettivi
personali e la fiducia percepita degli atleti. Allo stesso modo gli studi condotti da Pellettier
(2001) ha dimostrato che il supporto psicologico centrato sull’autoregolazione e
sull’empowerment puo portare ad un incremento della motivazione intrinseca.

Numerose ricerche hanno invece dimostrato quanto la prevenzione dello stress e del burn-out
attraverso gli interventi psicologici siano fondamentali in ambito sportivo e giovanile. Lo
studioso che si € occupato maggiormente di questo aspetto ¢ Gustaffson che nel 2011 condusse
una ricerca qualitativa sugli atleti svedesi che dimostro che la presenza stabile di uno psicologo
riduce I’esaurimento emotivo. Inoltre, Smith (1986) e, successivamente, Isoard-Gautheur
(2016) hanno focalizzato le proprie ricerche sullo stress e sul burnout in ambito giovanile.
Infine, altri studiosi si sono occupati degli aspetti che facilitano la coesione e la qualita del
gruppo. In particolar modo Carron, Bray ed Eys nel 2002 attraverso una ricerca hanno
dimostrato come alcuni programmi psicologici specifici possano favorire la costruzione della
fiducia ed una comunicazione piu efficace per migliorare la performance.

1.6 Prospettive future

Cio che impedisce allo psicologo di integrarsi a pieno nel contesto cestistico italiano ¢ di natura
culturale ed organizzativa.

Gli studiosi Gozzoli e D’Angelo (2018) sostengono che ¢ necessario intervenire andando a
sviluppare dei modelli interdisciplinari di lavoro che comprenda lo staff tecnico, medico e
psicologico.

Inoltre, ¢ necessaria una formazione precisa che comprenda e congiunga la conoscenza del
contesto cestistico, le competenze psicologiche e la capacita di intervento sistemico.
L’evoluzione della figura dello psicologo dello sport nella pallacanestro italiana passa
soprattutto da una visione a lungo termine, che comprende:
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Educazione e sensibilizzazione: occorre informare allenatori, dirigenti e atleti
sull’efficacia degli interventi psicologici.

Collaborazioni interdisciplinari: favorire la cooperazione tra psicologi, tecnici e medici
sportivi.

Ricerca applicata: sostenere studi longitudinali che dimostrino il valore dell’intervento
psicologico in termini di performance e benessere.

Policy istituzionali: incentivare le federazioni a includere la figura dello psicologo nei
regolamenti e nei quadri tecnici.
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Capitolo 2 - 1l ruolo dello psicologo dello sport in
relazione all’allenatore nella pallacanestro in Italia.

2.1 Introduzione

Nel panorama sportivo contemporaneo, 1’allenatore non riveste piu esclusivamente il ruolo di
esperto tecnico-tattico, ma viene considerata come una figura educativa, motivazionale e
relazionale. In un contesto come quello della pallacanestro, dove la componente di squadra e la
gestione del gruppo sono di importanza rilevante, la relazione tra allenatore e psicologo dello
sport puo rappresentare un valore aggiunto significativo. Lo psicologo non ¢ piu soltanto un
consulente per I’atleta, ma diventa un vero e proprio collaboratore dell’allenatore,
supportandolo nel suo percorso formativo, relazionale ed emotivo. Questo capitolo si propone
di analizzare, attraverso la letteratura scientifica, il ruolo dello psicologo dello sport al fianco
dell’allenatore nella pallacanestro italiana, evidenziando pratiche, benefici e prospettive future.

2.2 L’allenatore come figura educativa e relazionale

La letteratura scientifica ha progressivamente riconosciuto il valore formativo dell’allenatore,
in particolare nei contesti sportivi giovanili. Secondo una ricerca dell’Universita di Padova
(2021), I’allenatore viene percepito dagli atleti come un modello educativo, non solo tecnico,
ma anche comportamentale. In questa prospettiva, la relazione allenatore-atleta non si limita
alla sola trasmissione di competenze, ma si articola attraverso dinamiche relazionali: affettive,
motivazionali e comunicative.

Lo psicologo dello sport, in questo contesto, svolge il ruolo di facilitatore nella formazione
dell’allenatore, intervenendo su aspetti fondamentali come I’empatia, 1’ascolto attivo, la
gestione delle emozioni e la comunicazione efficace, con I’obiettivo di promuovere una
leadership autorevole, funzionale ed adattiva nei confronti del gruppo e dei singoli atleti.

2.3 Le competenze psicologiche richieste al coach

11 ruolo dell’allenatore secondo gli studi condotti da Baldi nel 2007 si sviluppa su tre dimensioni
principali: la competenza tecnica, la leadership relazionale e la gestione emotiva. In particolare,
il coach per poter guidare un gruppo sportivo dovrebbe sviluppare delle abilita psicologiche
trasversali, tra cui:

e Consapevolezza di s¢

e Regolazione delle emozioni

e Ascolto e comunicazione

e Gestione dei conflitti

e Motivazione e autoefficacia

Attraverso interventi di coaching psicologico, supervisioni individuali e laboratori
esperienziali, lo psicologo puo aiutare 1’allenatore a sviluppare una maggiore consapevolezza
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del proprio stile di leadership, delle dinamiche di gruppo e delle risorse individuali da
valorizzare e nel ricoprire quindi un ruolo fondamentale nell’apprendimento e nel
consolidamento di queste abilita.

2.4 Regolazione emotiva: le migliori strategie che un allenatore
dovrebbe adottare

La regolazione emotiva incide particolarmente sull’atmosfera della squadra e sulla sua
performance, risultando quindi un elemento cruciale per un allenatore.
La letteratura scientifica ha individuato tre tipi di strategie che possono essere adottate:

1. Rivalutazione cognitiva (Gross, 1998)

2. Mindfulness e consapevolezza emotiva (Josefsson et al., 2014)

3. Emozioni positive e coaching espressivo (Fransen et al., 2015; Lane et al., 2012)
La rivalutazione cognitiva (cognitive Reappraisal) consiste nell’andare a reinterpretare una
situazione stressante in modo tale da poter ridurre I’impatto emotivo. Gli studi condotti da Gross
nel 1998 hanno dimostrato che gli allenatori che utilizzano la rivalutazione cognitiva preservano
maggiormente la loro lucidita durante le partite e trasmettono tranquillita ai giocatori.
La mindfulness e la consapevolezza emotiva invece permettono di identificare le emozioni e
non giudicarle andando a migliorare la qualita decisionale e della risposta emotiva. Nel 2014 ¢
stato condotto uno studio da Josefsson che mirava ad indagare come la mindfulness potesse
influenzare 1 meccanismi psicologici implicati nell’ambito sportivo. I risultati di questo studio
mostrano come la mindfulness riduca drasticamente 1 pensieri ripetitivi e negativi
(ruminamento mentale), e migliori la consapevolezza emotiva che consente al coach di non
reagire sempre in modo impulsivo, favorendo quindi la regolazione emotiva grazie ad un
riconoscimento precoce dei propri e degli altrui stati emotivi.
Infine, la promozione di emozioni positive da parte del coach sembra avere un effetto notevole
sulla coesione del gruppo e sul mantenimento a lungo termine della motivazione degli atleti.
Emozioni come fiducia, gioia ed entusiasmo favoriscono infatti una visione piu ottimista delle
sfide a cui vanno incontro gli atleti ed aiutano a vedere gli errori come possibilita di
apprendimento piuttosto che come un fallimento.
Secondo gli studi condotti da Lane nel 2012, gli stati emotivi positivi favoriscono la
perseveranza, la presa di decisione e migliorano il focus attentivo.
Il coaching espressivo invece ¢ un approccio che mira a consolidare la relazione allenatore-
giocatore nel quale 1’allenatore mostrando empatia ed entusiasmo va a coinvolgere e supportare
maggiormente i suoi giocatori. Gli allenatori inoltre possono andare a creare un ambiente
emotivamente positivo anche attraverso il rinforzo verbale andando a celebrare 1 progressi ed i
risultati ottenuti dalla squadra o dal singolo atleta.
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2.5 Gestione dei conflitti: le migliori tecniche

I conflitti all’interno delle squadre sono inevitabili, ¢ perd compito dell’allenatore quello di
saperli gestire attraverso tecniche psicologiche e di comunicazione affinché si ottimizzi la
performance e si crei un ambiente caratterizzato da emozioni positive.
Ci possono essere diversi tipi di tecniche e di stili di comunicazione, i piu utilizzati sono tre:

1. Approccio collaborativo (Deutsch, 1973)

2. Comunicazione assertiva (Gordon, 2001)

3. Empatia ed ascolto attivo (Jowett, 2017)
L’approccio collaborativo si basa sull’idea che il conflitto deve essere gestito in maniera
costruttiva includendo tutte le parti coinvolte nel conflitto evitando comportamenti quali
I’evitamento o la repressione del conflitto, mirando ad una soluzione condivisa (win-win).Esso
deriva dalla psicologia dei conflitti il cui pioniere ¢ Deutsch (1973) che va ad evidenziare quanto
la modalita di gestione del conflitto impatti sull’esito finale dello stesso e consenta ai coach di
creare un clima cooperativo e di fiducia reciproca. Secondo uno studio condotto da Gould sugli
allenatori del settore giovanile d’¢élite gli allenatori che hanno ricevuto una formazione specifica
sull'utilizzo dell'approccio collaborativo per la risoluzione del conflitto avevano maggiori
capacita di mantenimento di relazioni positive con 1 giocatori € permettevano una maggior
stabilita all’interno della squadra.
La comunicazione assertiva invece consiste nella capacita di esprimere emozioni e pensieri in
modo chiaro e diretto cosi da evitare atteggiamenti passivo-aggressivi. Cid consente agli
allenatori di diminuire il rischio di un'escalation di conflitti, di porre limiti e di affrontare
situazioni difficili senza generare tensioni inutili. Gli studi condotti da Gordon nel 2001
dimostrano come 1’assertivita pud essere appresa in contesti formativi e quindi essere una
competenza allenabile, che permette agli allenatori di andare a facilitare la gestione delle
critiche, la risoluzione delle incomprensioni e di fornire modelli comportamentali positivi per i
giocatori.
L’ascolto attivo implica che il focus sia orientato sul linguaggio verbale e non verbale degli
atleti ed ¢ costituito da una serie di tecniche come, ad esempio, la riformulazione e il feedback
empatico, che permettono di evitare malintesi e fortificare il rispetto e 1’equita all’interno della
squadra. L’empatia perlappunto consiste nella capacita di mettersi nei panni dell’altro e di
comprendere 1 suoi stati emotivi. Lo studioso Jowett (2017) dimostra come la creazione di un
legame empatico tra allenatore e giocatore comporti dei risvolti positivi dal punto di vista della
creazione ¢ del mantenimento di un clima positivo anche nei momenti piu difficili della
stagione.
Studi effettuati da Rhind, Jowett, Lorimer nel 2013 mostrano come I’instaurazione di un
rapporto empatico implichi la riduzione delle incomprensioni, I’abbandono sportivo ed un
aumento della qualita delle relazioni.
L’empatia e I’ascolto attivo, dunque, sono fondamentali per riconoscere i bisogni psicologici
che stanno alla base dei comportamenti problematici dell’atleta.
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2.6 Allenatore e Leadership: i migliori stili di leadership

All’interno del mondo della pallacanestro la letteratura scientifica ha evidenziato come la scelta
dello stile di leadership giochi un ruolo fondamentale nelle performance individuale e collettiva,
nella motivazione intrinseca e nella coesione del gruppo.
Le ricerche scientifiche hanno sottolineato che il miglior stile di leadership applicabile ¢ quello
trasformazionale. La leadership trasformazionale ¢ sicuramente la piu completa, essa permette
di andare a fornire una stimolazione individuale e di andare ad ispirare i giocatori grazie ad una
visione condivisa. Questo stile si ¢ dimostrato essere importante nella coesione del gruppo
squadra e per la motivazione autonoma, ma consente anche di fornire un supporto
individualizzato e fungere da modello comportamentale positivo che portano ad una
performance sportiva sostenibile (Arthur et al., 2011; Callow et al., 2009; Vella, Oades &
Crowe, 2013).
Alcuni studi focalizzati sulla relazione che verte tra allenatore ed atleta hanno dimostrato come
uno stile democratico possa essere fondamentale nell’andare ad agevolare 1’impegno, la
perseveranza ed il senso d’appartenenza dell’atleta.
Altri studi effettuati da Chelladurai e Saleh nel 1980 sono risultati essere sostanziali per la
creazione di un quadro dei diversi stili di leadership applicabili al mondo dello sport, andando
ad individuare 4 stili di leadership:

e Trasformazionale

e Transazionale

e Autocratica

e Democratica.
I risultati dello studio mostrano come la leadership trasformazionale sia la piu indicata da
utilizzare in contesti formativi o di settore giovanile, poiché va a creare maggior soddisfazione
negli atleti, mentre uno stile piu autoritario, ad esempio, risulta essere fondamentale in
situazioni di tensione e pressione competitiva.
Infine, risulta chiaro come ¢ essenziale che ’allenatore sia in grado di applicare I’approccio
situazionale ovvero in questo caso la capacita di saper applicare i giusti stili di leadership in
base al contesto ed alla situazione, sulla base ad esempio del livello degli atleti, piuttosto che
del contesto competitivo. Questo approccio integrato quindi consente agli allenatori di poter

ottimizzare la performance e la crescita personale e relazionale dei giocatori (Hersey &
Blanchard, 1988; Chelladurai, 2007).

2.7 Psicologo e allenatore: un’alleanza per la performance e il
benessere

Lo psicologo dello sport puo lavorare in sinergia con 1’allenatore per favorire sia la performance
sportiva che il benessere del gruppo. Uno studio sulla motivazione nella pallacanestro condotto
da Agostini nel 2015 mostra come 1’allenatore svolga un ruolo cruciale nella promozione
dell’autoefficacia, della motivazione intrinseca degli atleti e di come 1’apporto dello psicologo
risulti essere fondamentale in termini di elaborazione di strategie motivazionali personalizzate,
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di modulazione delle aspettative e della promozione di una cultura sportiva orientata alla
crescita, piuttosto che al solo risultato.

L’intervento congiunto di allenatore e psicologo puo prevedere:
e Formazione congiunta su tematiche psicologiche applicate allo sport (Cotterill &
Fransen, 2016).
e Osservazione e analisi delle dinamiche di allenamento (Cotterill & Fransen, 2016).
e Feedback condivisi sugli stili comunicativi e decisionali (Cotterill & Fransen, 2016).
e Sviluppo di strumenti di valutazione del clima di squadra e del benessere psicosociale
(Cotterill & Fransen, 2016).

2.8 Il modello ecologico-dinamico applicato alla pallacanestro

Un approccio innovativo alla collaborazione tra psicologo e allenatore ¢ rappresentato dal
modello ecologico-dinamico, proposto da Orth nel 2019 e ripreso anche in Italia da piattaforme
come Basketball Minds. Questo approccio considera 1’allenatore non come un “trasmettitore”
passivo di contenuti, ma come un facilitatore dell’interazione tra atleta e ambiente, in un
contesto complesso e dinamico.

Lo psicologo dello sport all’interno di questo modello, quindi, assume il ruolo di “coach
developer”, ovvero un professionista che supporta 1’allenatore nel suo processo di
apprendimento continuo, nella riflessione sulla propria pratica, e nella gestione delle
complicazioni emotive e relazionali del ruolo. L’approccio ecologico-dinamico risulta essere
particolarmente efficacie in contesti ad alta competitivita, dove le pressioni esterne e interne
possono compromettere la qualita della leadership.

2.9 La situazione italiana: ostacoli e prospettive

In Italia, la figura dello psicologo dello sport, come gia sottolineate nel precedente capitolo, €
ancora marginale in molte realta cestistiche, soprattutto a livello dilettantistico e giovanile.
Secondo lo studioso Alberto Cei (2019), le resistenze culturali e strutturali al riconoscimento di
tale figura sono legate a una visione ancora tecnica e prestazionale dello sport, in cui il lavoro
psicologico ¢ considerato opzionale o residuale.

Tuttavia, emergono segnali positivi: sempre piu societa, soprattutto nei settori giovanili, stanno
sperimentando progetti di formazione congiunta tra psicologo e staff tecnico, con risultati
promettenti in termini di clima di squadra, prevenzione del drop-out e crescita delle competenze
relazionali. Lo stesso CONI (Comitato Olimpico Nazionale Italiano), attraverso i centri di
preparazione olimpica, promuove percorsi integrati in cui la componente psicologica ¢
valorizzata.
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2.10 La situazione internazionale

Prendendo in considerazione alcune delle nazioni piu prestigiose in ambito cestistico quali Stati
Uniti, Germania, Spagna ed Australia, si possono notare delle differenze evidenti rispetto al
contesto italiano.
Negli USA, ad esempio, lo psicologo sportivo interviene direttamente sulla formazione
dell’allenatore attraverso il mental coaching, I’intervento ¢ costituito da tre aree principali:
1. Gestione dello stress/ansia da prestazione (Gardner & Moore, 2004).
2. Decision making e consapevolezza emotiva (Gould et al., 2007).
3. Stile di comunicazione (Beauchamp & Eys, 2007).
Nelle categorie come la NCAA (National Collegiate Athletic Association) e la NBA (National
Basketball Association) i coach sono costantemente sottoposti ad una forte pressione,
specialmente mediatica. Psicologi come Graham Betchart utilizzano tecniche come la
mindfulness per mantenere il focus sul presente al fine di poter sviluppare una routine di
centratura mentale.
Gli psicologi sportivi statunitensi, inoltre, sostengono gli allenatori nel riconoscimento dei
propri stati emotivi onde evitare che la tensione e I’ansia influenzino negativamente le
prestazioni dei giocatori, lavorando per migliorare la comunicazione e renderla piu assertiva,
motivazionale ed empatica seguendo le caratteristiche di una leadership trasformazionale, uno
stile che si fondato sulla motivazione ispirazionale, la stimolazione intellettuale, sull’influenza
ideale e l’attenzione individualizzata agli atleti (Bass & Riggio, 2006; Callow et al., 2009;
Arthur et al., 2011)..
In Germania, invece, lo psicologo sportivo agisce in un’ottica educativa e di prevenzione con
una particolare enfasi su:
1. Formazione continua:
Lo psicologo partecipa in maniera attiva alla formazione degli allenatori presso
convegni, universitd e federazioni, come ad esempio la German Sport University
(Alfermann & Stoll, 2000).
2. Feedbak riflessivo:
Con cadenza periodica allenatori e psicologi si trovano per analizzare video ed eventi
critici con lo scopo di riflettere sulle scelte prese durante situazioni caratterizzate da
forte stress (Alfermann & Stoll, 2000).
3. Supporto alla leadership adattiva:
Gli psicologi cercano di sostenere uno stile di leadership flessibile, specie in un contesto
giovanile (Alfermann & Stoll, 2000).
In Spagna, diversamente, lo psicologo interviene in modo mirato sull’aspetto relazionale e su
quello centrato sul lavoro di squadra, puntando a migliorare la coerenza comportamentale e la
sicurezza decisionale per trovare il giusto equilibrio tra I’aspetto razionale ed emotivo nelle
situazioni potenzialmente stressanti.
Infine, in Australia lo psicologo sportivo svolge un ruolo molto importante e strutturato ed il
suo intervento ¢ in particolare indirizzato verso 1’interazione con il coach attraverso diversi tipi
di strumenti:
1. Modello integrato AIS (Australian Institute of Sport):

17



comprende un intervento mirato sul coach per lo sviluppo delle soft skill (Andersen,
2009).
2. Coping e stress management:
gli allenatori, grazie all’intervento degli psicologi con programmi sul coping adattivo,
iniziano a migliorare la loro capacita di riconoscere segnali precoci di burnout sia in sé
stessi che nei loro giocatori (Samuel & Tenenbaum, 2011).
3. Supervisione e supporto emotivo:
vengono offerti agli allenatori spazi di riflessione e formazione appositi per elaborare
fallimenti e conflitti con gli atleti. Questo tipo di intervento prende il nome di “clinico-
light” ed ¢ un ponte tra la psicologia clinica e la psicologia dello sport che prende in
prestito alcune tecniche cliniche applicandole al contesto sportivo. Le tecniche
maggiormente utilizzate sono metodi di ascolto, ristrutturazione cognitiva e gestione
dello stress ed hanno 1’obiettivo di prevenire il burnout e favorire resilienza e benessere
negli allenatori (Cotterill & Fransen, 2016).
Alla luce di tali dati si pud affermare che la relazione tra allenatore e psicologo dello sport
rappresenta pertanto una frontiera di sviluppo fondamentale per il miglioramento della qualita
dell’esperienza sportiva nella pallacanestro. Superare le resistenze culturali e strutturare una
collaborazione stabile e integrata tra queste due figure puo infatti contribuire non solo a
potenziare le performance individuali e collettive, ma anche a promuovere una cultura sportiva
centrata sulla persona, sul gruppo e sul benessere.
Lo psicologo dello sport, come facilitatore e formatore, puo aiutare I’allenatore a sviluppare
una leadership consapevole, relazionale e educativa, contribuendo cosi alla costruzione di
ambienti sportivi sani, inclusivi e orientati alla crescita.
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Capitolo 3 - Il ruolo dello psicologo sportivo nella
pallacanestro: relazione con il singolo atleta e il
gruppo squadra

3.1 La pallacanestro come contesto psicologico complesso

La complessita del gioco impone al giocatore non solo una buona preparazione mentale
individuale, ma anche un alto grado di adattabilita alle dinamiche di squadra in termini di
coesione, fiducia, e condivisione degli obiettivi. Il ruolo dello psicologo sportivo, in tale
contesto, si articola su due assi: la facilitazione di processi collettivi che determinano la
prestazione del gruppo e il supporto psicologico all’atleta come individuo.
Lo psicologo dello sport oltre ad intervenire sull’allenatore, pud anche intervenire su altre due
componenti:
e QGruppo-squadra: nel quale puo costruire un'identita collettiva resiliente, promuovere la
coesione e prevenire i conflitti.
e Singolo atleta: qui invece, gestisce 1’ansia da prestazione, rafforza 1’autoefficacia,
sostiene 1’atleta a seguito di un infortunio e ne migliora la motivazione.

3.2 Relazione psicologo-singolo atleta: obiettivi e strategie di
intervento

Il rapporto tra psicologo e atleta ¢ una relazione d’aiuto basata sulla fiducia, sulla riservatezza
e sull’intenzionalita del cambiamento. Gli interventi individuali possono essere focalizzati sulla
gestione dello stress, sulla preparazione mentale alla competizione, sull’autoefficacia e sul
recupero psicologico da infortuni.

La relazione psicologo-atleta, all’interno del contesto cestistico, si costruisce a partire da una
valutazione funzionale che considera I’ambiente in cui ¢ inserito e bisogni di diverso tipo:
cognitivi, emotivi e motivazionali del giocatore.

Le tecniche maggiormente utilizzate sono:
e Goal setting

La tecnica del goal setting consiste nell’andare a definire obiettivi chiari, misurabili,
raggiungibili, rilevanti e temporalmente definiti.

Secondo gli studiosi Locke e Latham (2002), ponendo degli obiettivi ben strutturati, si puod
facilitare il monitoraggio dei progressi, aumentare la motivazione e I'impegno ed infine
promuovere la focalizzazione mentale e la persistenza.
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Nel contesto della pallacanestro, gli obiettivi possono riguardare:

e aspetti tecnici (es. migliorare la percentuale di tiri liberi del 10% in 4 settimane);
e aspetti mentali (es. mantenere la concentrazione per tutta la durata del possesso);

e aspetti relazionali (es. comunicare efficacemente con i compagni durante la transizione
offensiva e nella meta campo difensiva).

L’obbiettivo dello psicologo ¢ quello di collaborare con 1’atleta al fine di favorire I’autonomia
nella definizione degli obiettivi, di promuovere una motivazione intrinseca e prevenire la
frustrazione da aspettative irrealistiche.

e Mental imagery

La Mental imagery, o anche definita visualizzazione mentale, ¢ una tecnica che consiste
nell’immaginare una situazione di gara o di allenamento con vividezza e intenzionalita,
coinvolgendo piu canali sensoriali, tra cui quello visivo, uditivo, tattile, cinestetico, olfattivo e
talvolta anche gustativo (Vealey & Greenleaf, 2010). Uno studio condotto da Cumming e
Ramsey (2009) mostra come il miglioramento della performance e la riduzione dell’ansia pre-
gara fossero strettamente legati all’uso costante della visualizzazione, soprattutto se essa viene
integrata con ’allenamento fisico e il goal setting. Si tratta di una tecnica che puod essere
utilizzata per automatizzare gesti tecnici (es. Il movimento del tiro in sospensione), prepararsi
mentalmente a situazioni complesse o ansiogene e rafforzare la fiducia in sé stessi.

Piu nello specifico nel contesto cestistico, I’imagery puo essere utilizzata per anticipare le scelte
tattiche dell’avversario per trovarsi pronto nell’esecuzione di una rimessa decisiva e
nell’esecuzione di tiri liberi in situazione di pressione.

e Self-talk e ristrutturazione cognitiva

Il self-talk ¢ il dialogo interno, che avviene spesso in maniera automatica, che 1’atleta
intrattiene con sé stesso e puo essere di due tipologie motivazionale (es. “puoi farcela!”) o
istruzionale (es. “piede perno saldo, rilascio fluido”). La ristrutturazione cognitiva ha lo scopo
di riconoscere, valutare e modificare 1 pensieri disfunzionali, sostituendoli con formulazioni pit
efficaci e adattive. Nella pallacanestro ad alto livello puo essere efficace applicarlo per
migliorare la gestione dell’errore, la resilienza nei momenti di difficolta e 1’autoregolazione
emotiva (Hardy, Hall, & Hardy, 2001; Hatzigeorgiadis, Zourbanos, Galanis, & Theodorakis,
2009; Gardner & Moore, 2006).

Di conseguenza il lavoro dello psicologo ¢ quello di costruire un self-talk positivo ed orientato
all’azione (es. “concentrati sul respiro”, “fai quello che sai fare”) e identificare i pensieri

99 C6

negativi (es. “sbaglio sempre”, “non sono all’altezza”).
e Mindfulness e regolazione emotiva

La mindfulness ¢ sempre piu utilizzata nello sport per promuovere concentrazione, accettazione
delle emozioni e performance ottimale. Programmi come I"'MAC (Mindfulness-Acceptance-
Commitment) sono stati sviluppati appositamente per gli sportivi e hanno dimostrato efficacia
nel migliorare 1’equilibrio mentale e la resilienza psicologica (Birrer, Rothlin, & Morgan,
2012; Gardner & Moore, 2012).
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Applicata alla pallacanestro, la mindfulness aiuta I’atleta a rimanere centrato durante 1’azione,
anche in presenza di errori o provocazioni, € a non farsi sopraffare dalla pressione o
dall’importanza dell’esito. Il lavoro individuale, perd, non pud prescindere da una lettura
sistemica dell'atleta, che vive all'interno di una squadra con ruoli e gerarchie ben definite. Il
supporto deve quindi integrare la dimensione personale con le dinamiche collettive in cui
I’atleta ¢ coinvolto (Birrer, Rothlin, & Morgan, 2012; Gardner & Moore, 2012).

3.3 Supporto psicologico al recupero da infortunio

Gli infortuni rappresentano eventi critici per la carriera e la salute psicologica degli atleti. Le
conseguenze includono vissuti di perdita, frustrazione, ansia da prestazione fino a sintomi
depressivi nei casi piu gravi. Lo psicologo sportivo supporta I’atleta in un percorso che prevede:

1) Elaborazione dell’evento traumatico

L’infortunio sportivo puo essere considerato un vero e proprio evento traumatico, in particolar
modo se doloroso, improvviso o con prognosi lunga. L atleta pud vivere una situazione emotiva
complicata caratterizzata da perdita di controllo, stress acuto e paura per il futuro sportivo
(Wiese-Bjornstal, Smith, Shaffer, & Morrey, 1998; Rotella, 1990; Tracey, 2003).

Lo psicologo in questo caso puo utilizzare una serie di tecniche, tra cui debriefing psicologico,
EMDR (Eye Movement Desensitization and Reprocessing) o tecniche di espressione narrativa.
Il debriefing psicologico viene applicato solitamente nei giorni immediatamente successivi
all’evento traumatico per facilitare 1’espressione emotiva iniziale. L’EMDR (Eye Movement
Desensitization and Reprocessing) viene spesso utilizzato nei casi in cui I’atleta sviluppa
sintomi intrusivi o di evitamento associato all’evento traumatico e consiste nello sfruttare la
stimolazione bilaterale attraverso i movimenti oculari oppure la stimolazione tattile o uditiva
per poter rielaborare i ricordi traumatici. Infine, le tecniche di espressione narrativa consistono
nella scrittura o nel racconto guidato dell’esperienza per dare un senso all’accaduto e
reintegrarlo all’interno della propria storia di vita sportiva (Miller, 2008; Rotella, 1990; Tracey,
2003).2) Ridefinizione dell’identita temporaneamente compromessa

Una delle possibili conseguenze dovute ad un infortunio ¢ la perdita dell’identita, I’atleta,
infatti, spesso sperimenta un senso di vuoto in particolar modo se lo sport costituisce una parte
dominante del proprio Sé, c’¢ pero da sottolineare che questo rischio € pit marcato negli sportivi
di alto livello e nei giovani (Brewer, Van Raalte, & Linder, 1993; Wiese-Bjornstal et al., 1998).
11 lavoro dello psicologo si concentra sul far riconoscere e far accettare la nuova condizione
temporanea, sull’espansione dell’identita stimolando 1’atleta a valorizzare aspetti non atletici
del Sé ed infine sulla riformulazione dell’identita atletica in una prospettiva evolutiva (es. "non
sono meno atleta, sto attraversando una fase di trasformazione"). Per fare ci0 lo psicologo puo
utilizzare ad esempio la tecnica del diario riflessivo o degli esercizi di autoconsapevolezza
(Gardner & Moore, 2006; Vealey, 2007).

3) Mantenimento della motivazione al recupero
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Durante il processo di riabilitazione [’atleta pud sperimentare demotivazione, scarsa
compliance alla fisioterapia, o oscillazioni emotive specie quando ¢ lungo e frustrante. Il ruolo
dello psicologo ¢ quello di monitorare il livello di motivazione attraverso tecniche di feedback
ed auto monitoraggio, deve inoltre stabilire un goal setting realistico e progressivo
precedentemente costruito e concordato con il fisioterapista.

Alcune delle tecniche utilizzate maggiormente sono degli interventi motivazionali brevi e la
terapia cognitivo-comportamentale per la resilienza (Vealey, 2007; Hardy et al., 2001). Questa
tecnica si focalizza sul rafforzare 1’autoefficacia, allenare le abilita di coping ed infine
riconoscere e ristrutturare 1 pensieri disfunzionali (Beck, 2011; Bandura, 1997).

All’interno del contesto cestistico essa viene utilizzata per la gestione della frustrazione di
fronte a fallimenti o errori, per la gestione dell’ansia da prestazione ed infine per sostenere gli
atleti nel loro percorso di recupero da un infortunio (Podlog & Eklund, 2007; Tracey, 2003).

Le evidenze scientifiche mostrano inoltre che 1 programmi basati sulla CBT (terapia cognitivo-
comportamentale) non si limitano alla sola riduzione di ansia e stress, ma favoriscono la
continuita motivazionale e la capacita di recupero dopo i fallimenti. (Gould & Maynard, 2009;
Samuel & Tenenbaum, 2011).

4) Reintegrazione graduale nella squadra

Il ritorno in squadra, se non ben gestito, pud generare ansia da prestazione, paura di un nuovo
infortunio e difficolta di tipo relazionale. E importante che il rientro sia progressivo e
accompagnato sia dal punto di vista fisico che psicologico. Lo psicologo sportivo pud
intervenire sia sul piano individuale che sul piano del gruppo squadra. Il piano individuale
comprende la preparazione mentale al ritorno utilizzando tecniche come la visualizzazione
dell’allenamento e di rilassamento, e la pianificazione del rientro con I’atleta includendo micro-
obiettivi come allenamenti parziali ed esercizi specifici.

11 piano del gruppo squadra invece comprende la mediazione con lo staff tecnico ed il medico
per favorire una comunicazione chiara e coesa ed infine il lavoro sul gruppo per riaccogliere
’atleta nei meccanismi relazionali della squadra, evitando cosi che I’atleta si senta escluso.
Nella pallacanestro, sport in cui la componente fisica ¢ essenziale, il recupero psicologico €
cruciale quanto quello fisico. Il rischio, infatti, ¢ che I’atleta rientri in campo con paure residue
o con una minore fiducia nei propri mezzi, influenzando negativamente la performance e il
rischio di ricaduta (Boccia, 2022; Di Fronso, Bortoli, Robazza, & Bertollo, 2013).

3.4 Relazione psicologo-gruppo squadra: coesione e processi
collettivi

Il gruppo squadra nel contesto della pallacanestro ¢ una struttura sociale complessa,
caratterizzata da ruoli, norme, aspettative e interazioni continue. Lo psicologo interviene con

I’obiettivo di promuovere la coesione, migliorare la comunicazione e favorire 1’adattamento
collettivo agli eventi stressanti.
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La coesione di squadra ¢ un indicatore significativo della performance: una squadra coesa
mostra maggiore solidarieta, resilienza e capacita di cooperazione. Gli interventi psicologici
includono: sessioni di team building strutturato, la definizione condivisa di obiettivi, la gestione
costruttiva dei conflitti ed infine lo sviluppo della fiducia reciproca.

Il team building € un insieme di attivita progettate per migliorare la coesione, la comunicazione
ed il senso di appartenenza all’interno del gruppo. Il team building non si limita all’utilizzo di
semplici giochi di gruppo, ma ha degli obiettivi specifici ed un’osservazione sistematica delle
dinamiche. (Carron, Bray, & Eys, 2002; Pain & Harwood, 2009).

Gli obbiettivi principali che si pone lo psicologo dello sport nelle sessioni di team building sono
ridurre le barriere comunicative, favorire la conoscenza reciproca e la fiducia dentro e fuori dal
campo. Le tecniche utilizzate maggiormente per centrare questi obbiettivi sono esercizi
esperienziali con attivita out-door, ed il debriefing post-attivita che ¢ cruciale per poter poi
collegare I’esperienza e I’ambiente sportivo.

Uno degli approcci piu efficaci e maggiormente utilizzati ¢ il team building processuale, che
prevede sessioni periodiche durante la stagione e non solo in fase di preparazione.

La definizione condivisa di obbiettivi € cio che ci permette di favorire la coesione di squadra e
I’impegno collettivo, affinché questo accada bisogna rendere gli obiettivi chiari, realistici e
condivisi tra allenatore, staff e giocatori. E stato infatti dimostrato che gli obiettivi condivisi
aumentano la coesione, migliorano la motivazione e riducono i conflitti. I1 compito dello
psicologo in questo caso ¢ quello di coinvolgere in maniera attiva il gruppo nell’andare a
definire quelli che sono i micro-obbiettivi e migliorare la trasparenza comunicativa su obbiettivi
relazionali e tecnico tattici. Per far si che cio accada lo psicologo si puo avvalere di piu strumenti
quali Team goals board (lavagne di monitoraggio settimanale) oppure autovalutazioni e

valutazioni reciproche.

La gestione costruttiva dei conflitti da parte dello psicologo ¢ fondamentale per qualsiasi tipo
di gruppo sportivo perché pud determinarne la sua evoluzione distruttiva o evolutiva. Lo
psicologo sportivo attraverso tecniche quali role playing (applicato a situazioni di conflitto
reali) piuttosto che incontri triadici, per esempio tra es. psicologo, atleta e allenatore, per
chiarire malintesi, agisce sia in fase preventiva sia in fase di intervento diretto. Un aspetto
centrale ¢ sviluppare la metacognizione relazionale, ovvero la consapevolezza del proprio stile
comunicativo e delle conseguenze sulle dinamiche di gruppo (Eys & Evans, 2013; Loughead,
Hardy, & Eys, 2006).

Lo psicologo sportivo interviene quindi al fine di migliorare la comunicazione assertiva e
I’ascolto attivo, la gestione delle emozioni in situazioni critiche (es. competizione interna per
ruoli, insoddisfazione verso le decisioni dell’allenatore) e mette in atto interventi di mediazione
in collaborazione con lo staff tecnico.

La fiducia tra 1 membri della squadra ¢ un pilastro della performance collettiva. Nella
pallacanestro, dove le azioni dipendono dalla cooperazione istantanea, la team trust ¢ associata
a decisioni piu rapide e a una maggiore resilienza nei momenti di difficolta (Carron & Brawley,
2008; Filho, Gershgoren, & Tenenbaum, 2014).
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Il lavoro psicologico su questo fronte ¢ quello di esplicitare 1 valori condivisi ovvero ribadire e
definire 1 capisaldi che rendono forte il gruppo e promuovere la responsabilita collettiva. Cio
puo avvenire attraverso sessioni sul "feedback sandwich" (positivo — migliorabile — positivo)
oppure attivita per aumentare la conoscenza dei ruoli all’interno del team.

La qualita della comunicazione interna ¢ uno dei segni principali della salute psicologica di una
squadra. Per questo lo psicologo spesso, nei momenti critici della stagione, lavora anche su
esercizi di ascolto attivo, feedback assertivo e regolazione emotiva.

3.5 Leadership e ruoli nel gruppo sportivo

Nella pallacanestro la distribuzione funzionale dei ruoli ¢ fondamentale. Oltre all’allenatore,
anche gli atleti leader influenzano fortemente il clima psicologico del gruppo. Le funzioni di
leadership possono essere quindi assunte da diverse figure quali il capitano e i giocatori piu
esperti (uomini spogliatoio). Con I’espressione “uomini spogliatoio” si intende tutti quegli atleti
che pur non essendo leader dal punto di vista tecnico tattico, sono fondamentali per le loro
capacita di relazionarsi e di motivare il gruppo,

Essi, infatti, risultano essere dei veri e propri punti di riferimento per la squadra soprattutto
fuori dal campo (Fransen et al., 2015; Loughead et al., 2006).

E importante perd sottolineare che questo ruolo & presente sia nel basket maschile che in quello
femminile anche se con qualche differenza legata ai modelli relazionali prevalenti ed alle
dinamiche di genere.

Negli uomini prevale infatti un modello piu centrato sulla motivazione e sul sostegno, mentre
invece nelle donne affiora 1’aspetto piu relazionale e comunicativo, mantenendo comunque un
ruolo cruciale in entrambi i casi per la coesione del gruppo squadra (Cotterill & Fransen, 2016).

I principali tipi di leader, secondo la letteratura sono il leader formale, il leader tecnico-tattico,
il leader sociale ed infine il leader motivazionale (Chelladurai, 2007; Callow et al., 2009;
Fransen et al., 2015).

I leader formale possono essere ad esempio I’allenatore o il capitano che hanno autorita sulle
scelte tecnico tattiche e detengono un ruolo ufficiale e riconosciuto.

Il leader tecnico tattico invece ¢ il giocatore piu esperto o competente sul piano tecnico che
dispensa consigli, guida in campo e richiama i compagni nei momenti chiave.

Il leader sociale puo essere definito il “collante” del gruppo che spesso agisce fuori dal campo,
ma ¢ cruciale per la coesione, che ¢ inoltre capace di mantenere relazioni positive tra i membri
grazie alla gestione dell’umore e la mediazione dei conflitti.

Infine, il leader motivazionale ¢ colui che spesso emerge nei momenti difficili, che infonde
energia, sostiene 1 compagni € puo non coincidere con i ruoli formali.

Uno degli obiettivi dello psicologo dello sport ¢ proprio quello di aiutare 1’allenatore a
riconoscere ¢ sviluppare queste diverse leadership attraverso I’osservazione, i feedback e gli
interventi specifici, lavorando quindi in sinergia con queste figure per favorire una leadership
distribuita ed efficace (Chelladurai, 2007; Callow, Smith, Hardy, Arthur, & Hardy, 2009;
Fransen, Vanbeselaere, De Cuyper, et al., 2015).
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Molti studi riguardanti la psicologia dello sport hanno mostrato che il leader efficace non ¢
semplicemente il piu esperto o il piu carismatico, ma colui che riesce a influenzare
positivamente il comportamento del gruppo. Un leader efficace ¢ in grado di modulare la
propria influenza e promuovere la partecipazione attiva dei compagni di squadra, sostenendo la
motivazione collettiva anche nei momenti di crisi. Le caratteristiche principali che un leader
efficacie deve possedere sono I’intelligenza emotiva, la capacita di ascolto, la gestione dei
conflitti e deve essere inoltre credibile, coerente € comunicare in maniera chiara assertiva e
rispettosa. Infine, un aspetto fondamentale che egli deve possedere ¢ la competenza relazionale,
ovvero la capacita di comprendere le dinamiche del gruppo e di adattare il proprio

comportamento in modo da rafforzare il senso di appartenenza e I’efficacia collettiva (Jowett
& Cockerill, 2003; Vealey, 2007).

3.6 Collaborazione tra psicologo, allenatore e staff tecnico

Il lavoro dello psicologo sportivo nella pallacanestro non pud avvenire in isolamento. La
collaborazione con I’allenatore e con lo staff tecnico ¢ un elemento chiave per garantire
coerenza, efficacia e integrazione degli interventi. Il triangolo psicologo-allenatore-atleta ¢
dunque un ecosistema relazionale in cui la chiarezza dei ruoli, la comunicazione aperta e la
condivisione degli obiettivi rappresentano prerequisiti per una collaborazione fruttuosa. Gli
ambiti di collaborazione possono includere:

- pianificazione di interventi specifici (es. gestione del pre-gara, regolazione dello stress
competitivo);

- condivisione di osservazioni sul comportamento degli atleti;

- supporto nella gestione dei momenti di crisi (sconfitte, conflitti interni, cambi di
leadership).

L’allenatore, quando formato e collaborativo, pud diventare il primo alleato dello psicologo

nella creazione di un ambiente di apprendimento e prestazione ottimale (Jowett, 2017; Vella,
Oades, & Crowe, 2013).
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CONCLUSIONI

La ricerca condotta ha sottolineato chiaramente come lo psicologo dello sport nella
pallacanestro risulti essere una figura cruciale, ma non valorizzata a pieno in tutti i contesti, in
particolar modo in quello italiano.

Le evidenze scientifiche ed i dati raccolti hanno dimostrato come la qualita delle dinamiche di
gruppo, il benessere psicosociale degli atleti e la performance degli stessi dipenda in particolar
modo dall’integrazione dello psicologo sportivo all’interno dello staff tecnico.

Le differenze emerse dal confronto internazionale sono particolarmente significative.

In Italia secondo le ricerche € emerso come a causa di limiti economici, resistenze culturali e la
scarsa consapevolezza da parte di staff e dirigenti sull'efficacia degli interventi psicologici, la
figura dello psicologo sportivo non ¢ ancora del tutto affermata.

Nei paesi anglofoni e scandinavi, invece, grazie all’inserimento dello psicologo sportivo sin
dalle fasi giovanili ed all’approccio bio-psico-sociale si sono creati dei modelli che permettono
sia il miglioramento della performance, che la crescita personale dell’atleta.

La tesi va inoltre ad analizzare un altro punto fondamentale ovvero la relazione tra psicologo
ed allenatore e come la collaborazione tra queste due figure possa evolversi in una vera e propria
alleanza strategica.

Affinché cio avvenga ¢ pero necessario che psicologo e allenatore si vengano incontro.

Lo psicologo dovrebbe iniziare ad acquisire delle competenze piu specifiche in ambito
cestistico e I’allenatore deve invece orientarsi anche verso dei valori piu educativi ed emotivi.
Spesso, tuttavia, in Italia lo psicologo rimane un consulente esterno con interventi circoscritti a
singoli casi proprio a causa di una mancata formazione condivisa ed all’assenza di un dialogo
costante.

Analizzando il rapporto tra psicologo e atleta, cosi come sugli interventi di gruppo squadra ¢
emersa la necessita di utilizzare un approccio sistemico che sappia unire sia la dimensione
individuale che quella collettiva.

Cio puo avvenire grazie ad una serie di tecniche come, ad esempio, la mindfulness e la
regolazione emotiva che possono essere applicate sia al singolo, ma anche ad uno scenario piu
ampio che comprende allenatori, staff e compagni di squadra.

Senza I’utilizzo di un approccio sistemico il rischio che si corre ¢ quello di ridurre I’intervento
psicologico ad una somma di tecniche piuttosto che a un processo trasformativo complessivo.
In un’ottica futura a mio avviso bisognerebbe intervenire su piu aspetti. Prima di tutto sul piano
culturale, per migliorare la sensibilizzazione di allenatori e staff sull’importanza della
preparazione e della salute mentale, superando lo stereotipo che associa la psicologia alla
debolezza. Questo pregiudizio proviene dalla convinzione che I’atleta deve essere mentalmente
forte e deve affrontare in solitudine i momenti di crisi, le sconfitte e la pressione agonistica;
quindi, rivolgersi a uno psicologo viene talvolta interpretato come un segnale di fragilita o
incapacita di gestione autonoma (Weinberg & Gould, 2018).

Inoltre, anche sul piano organizzativo ed istituzionale vi ¢ la necessita di creare modelli

interdisciplinari stabili e riconoscere formalmente la figura dello psicologo sportivo all’interno
delle federazioni e societa, garantendo cosi la presenza sistematica dello stesso.
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In conclusione, il riconoscimento della figura dello psicologo dello sport non ¢ soltanto una
questione che riguarda la performance, ma interessa soprattutto la necessita di un cambiamento
a livello culturale ed organizzativo. La valorizzazione della figura dello psicologo sportivo non
ha soltanto come obbiettivo focalizzarsi sul risultato, ma ha anche quello di incoraggiare un
modello sportivo che mette al centro la persona e la sua crescita emotiva. Questa ¢ la piu grande
sfida che attende la pallacanestro in Italia, riuscire a trasformare una figura marginale in una
risorsa fondamentale per il futuro di questo sport e degli atleti (Jowett, 2017; Cotterill &
Fransen, 2016).

Uno sport che allena solo 1 muscoli rischia di formare atleti incompleti: € nell’incontro tra
tecnica, emozione e consapevolezza che il giocatore diventa davvero persona e campione.
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